
Formulář pro Reklamaci Zboží
pro účely reklamace zboží zakoupeného v internetovém obchodě www.veringo.cz

Kontaktní údaje

Jméno a Příjmení:  _____________________________________________________________________________________

Adresa: ________________________________________________________________________________________________

Email: _________________________________________________________________________________________________

Telefon: ________________________________________________________________________________________________

Číslo objednávky: ______________________________________________________________________________________

Datum převzetí zboží: __________________________________________________________________________________

Reklamované zboží

Název: __________________________________________________________________ Počet ks: _____________________

Název: __________________________________________________________________ Počet ks: _____________________

Název: __________________________________________________________________ Počet ks: _____________________

Důvod reklamace - Popis závady

_______________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________

Návrh způsobu řešení reklamace zákazníkem:

Dne: ______________________________                Podpis: ______________________________

opravou
výměnou za stejné zboží bez vady
slevou z kupní ceny
odstoupením od kupní smlouvy / vrácením kupní ceny


